Ses Tanima Teknolojisi

Ses Tanimada Yeni Donem

Soz Dinleyen Bilgisayarlar

Geligtiriciler, insan konugsmasina tam anlamiyla tepki gosteren bilgisayarlarin, telefon ve makinelerin
mujdesini veriyorlar. Hizl iglemciler ve daha iyi yazilimlar makinelerin kulag: olacaklar.

M Bilgisayar — Koruma kalkanlarini in-
dir, giict ti¢ katina ¢ikar!" 30 yil kadar
once bu sozleri Kaptan Kirk’iin agzin-
dan duydugumuzda uzay gemisi En-
terprise’in yildizlar arasinda uzaklara
seyahati gibi gemi bilgisayarinin sesle
yonetilmesi de oldukea biiytik bir ha-
yaldi. Farkli konular tizerine kurulu
"Savas yildiz1 Galactica" ve "Yildiz Sa-
vaglar1” gibi diger bilim kurgu filmle-
rinde de konugmayr anlayan bilgisa-
yarlar, ses taniyan kapilar ve benzeri
0zel donamimlara yer veriliyordu.
"2001: A Space Odyssey" filminin efsa-
nevi bilgisayar1 HAL ise ozelliklerini
hizla gelistirmis ve dudaklardan ko-
nusmay1 okuyabiliyordu.

Diiniin Bilim-Kurgu riiyasi
bugiiniin gercgegi

Yetmisli ve seksenli yillarda bilim kur-
gu akiminin yaraticilar: icin konusan
bilgisayarlar bugiiniin diisiincesiyle
1sinlanma kadar uzak bir teknolojik
rityaydi. Senaryo yazarlari i¢in 151k hi-
zinda seyahat eden uzay gemileri gele-
cegi yansitan giizel bir hayal olarak ka-
lirken son yillarda ses tanima ¢ok bii-
yiik bir yol ald1.

fleride agizdan cikan kelimeler klav-
ye baginda bosa gecen zamanin yerinin
alacak, bilgisayar ve giinlitk hayatin
parcalari olan elektronik esyalarin kul-
lanimi gozle gorilir sekilde basitlege-
cek. Simdiden insan agzindan ¢ikan
kelimelere duyarli sayisiz sistem gelis-
tirilmis durumda. Ozel hazirlanmis
yazilimlarla donatilmis bilgisayarlar,
tip bilimindeki 6zel kullanim alanlar
ve tabii ki gtinltik hayatta sik¢a kullan-
digimiz cep telefonu yada arabalar bu
sistemlere ilk ornekler olarak gosterile-
bilir.

1993 yilindan bu yana PC i¢in ko-
nusmay1 taniyan yazilimlar bulunuyor.
Buna ragmen ancak ii¢ sene 6ncesin-
den baslayan bir ¢alisma ile biiro ya-
santisini neseli hale getirecek yeni ve
yogun bir uzmanlagsma sonucunda is-
tenen sonucu veren dikte yazilimlari
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gelistirilmis. Sonug olarak PC’ler icin
gelistirilmis yeni ses tanima yazilimlari
dogal bir konusmayi yaziya doniistiire-
biliyorlar. Dikte olarak adlandirilan ve
beklemelerle dolu bu islem artik ge¢-
miste kaliyor. En ideal kullanimda ytiz-

de 95’lik bir isabet
oranina sahip ses tani-
ma buradan da anlagil-
dig1 gibi aslinda halen
100 harften besini hatali
olarak yaziya ceviriyor. Bu
oran bir A4 sayfasinda 200
hataya karsilik geliyor ve
profesyonel bir ¢aligma
icin bu say1 gercekten ol-
dukea fazla.

PC'niz sdylenenleri

yaziya geviriyor

Agikeast sadece sinirli terim-
leri iceriyor da olsa belirli ko-
nularda gelistirilen 6zel ¢oztim-
ler gtivenilirlik saglarlar. Bu isle ug-
ragan uzmanlar icin hazirlanmis prog-
ramlar bilgisayara konusulan soz-
ctikleri yazili metine ¢evirirler.
Ancak bu islem, sadece ses ta-

nima siirecinden istenen ve-

rim alinana dek yapilacak
olan bir takim ¢aligmasidir.

Ve tabi ki sadece tip veya hu-

kukgular i¢in satilan pahali
sozlikler yiizde yiiz oraninda
giivenilir olabilirler. Okunan
dokiimanin aninda ve dogru ola-
rak islenmesi ise simdilik sadece giin-
demi isgal etmeye devam edecek.
Dikte yazilimlariyla ¢aligma
stireci farkli sinirlamalarin et-
kisinde kaliyor. Ne olursa ol-

sun kullanicinin bilgisayara
bagli olan bir kafa mikrofo-
nu ile konugsmas: gerekiyor.

Telsiz mikrofonlar biiytik bir
¢aligma alanina sahip, ancak
yine de kontrol i¢in kullanicinin
gozlerinin monitdr tizerinde bu-
lunmas: gerekecektir.
Sokaktan gelen sesler, a¢ik bir pen-
cere yada biiytik bir biiroda ¢ali-
sanlarin telefon goriismeleri gi-
bi rahatsiz edici ortam giiriil-

tiisii ses tanimanin zorlagma-

sina ve hatalara neden ola-

caktir. Ancak sive ve telaffuz

farkliliklarinin belirlenmesi
i¢in gerekli olan sikici, uzun,
hassas deneme agamalar1 sonu-
cunda yazilim, kullanicisinin soy-
lediklerini anlamaya baslar.

Ttum bu zorluklara ragmen ses tani-
ma, igletim sisteminin bir pargasi ol-
duktan sonra uygulamalarin yéneti-
minde adeta farenin icad: gibi bir dev-

Ses Tanima Teknolojisi

Ty,

Stay tuned: Ses tanima igin konusmanin
alinacagi bir Headset calisma masanizin
vazgecilmez pargasl.

rim gergeklestirecek. Baslangigta fare-
nin isletim sistemiyle uyumunu sagla-
yan ¢ok az yazilim bulunuyordu. An-
cak giintimiizde grafik arabirime sahip
her igletim sistemi pratik olarak kulla-
nici arabiriminin y6netimi i¢in fareyi
standart ve neredeyse vazgecilmez ola-
rak goriiyorlar.

Isletim sistemi: Uzman ¢dziimler
icin ses tanima geligtiriliyor

Ses tanima konusunda kisa siirede bii-
yiik gelisimler bekleniyor. Clinkii IBM
firmas ofis uygulamalar1 paketi olarak
gelistirilmis SmartSuite’in 9.0 stri-
miine ses tanima yazilimi olan ViaVo-
ice’1 ekledikten sonra Microsoft firma-
s1 da kollar1 sivadi. Yeni piyasaya ¢ika-
cak olan Office stiriimiiniin ses tanima
ile desteklendiginin a¢iklanmasinin ar-
dindan 6ncelikle konusma sistemi SA-
PI 5.0 yazihm gelistiricilerinin emrine
ticretsiz olarak sunulmaya basladi. 125
Mbyte bityiikliigiindeki ses tanimanin
yaninda yazilari okuyan bir de uygula-
ma igeriyor.

Simdilik Microsoft gelistirici paketi
sadece Ingilizce, Cince ve Japonca ko-
nusabiliyor. Sistem sabit disk tizerinde
450 Mbyte’a kadar bos alana ihtiyag
duyuyor ve donanim gereksinimi de
dikkat ¢ekiyor: Sadece ses tanima isle-
mi i¢in sisteme 128 Mbyte ¢alisma ha-
fizasina eklemeniz gerekiyor ve 64
Mbyte hafizanin tamami konusma is-
lemi i¢in kullaniliyor. Yeni piyasaya ¢1-
kacak olan "Whistler" adindaki Consu-
mer-Windows da konusma motoruna
sahip.

[sletim sistemiyle tam entegrasyon
sayesinde sadece uygulamalarda sesini-
zi yaziya dontstirme 6zelligine degil
ayn1 zamanda isletim sistemini tam
olarak ses komutlariyla yénetebilme P
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Konugma Fonksiyonlarinin
Geligimi

V) -
IBM’in 7772 modeli sati-
sa sunulan ilk konugma

kayrt araciyd.

1986

Tangora 4 prototipi:
(zel bir mikro iglemci
ile e zamanli olarak
konugma iizerinde ig-
lemler yapabilen ilk
masalistii bilgisayar
gelistirildi. Sistem ay-
rica igerik sinama da
iceriyordu.

Tangora'nin ilk almanca
konugan siiriimii CeBIT
fuarinda kapali bir oda-

da halka tanitild.

1993

IBM'in ilk PC ¢oziimii
Personal Dictation
1.000 dolara satiga
sunuldu. Philips Dic-
tation Systems ise sii-
rekli konugmanin ta-
nindigi ilk siirtimdii.

1997

Philips'in Istemci-Su-
nucu ¢oziimii olan
Speech Magic gelisti-
rildi. Lernout & Haus-
pie ilk Ingilizce konu-
san ve taniyan siste-
mi gelistirdi.

1984

Ik konugma tanima
sistemi daha hizli ig-
lemciler gerektiriyor-
du. Her hesaplama sii-
reci dakikalarca siirii-

yor ve yaklasik 5.000
Ingilizce kelime tanini-
yordu.

Dragon Systems firmasi
Dragon Dictate
System’in ilk Ingilizce
siiriimiinii satiga sundu.

1992

Tangora teknolojisini
Istemei-Sunucu mode-
li AIX igletim sistemli
bir IBM-RS/6000 siste-
mi gerektiriyor ve ko-
nusma girigi 0S/2 is-
tasyonlarindan yapili-
yordu.

1995

IBM CeBIT fuarinda tip
ve avukatlik iizerine
ozellegtirilmis VoiceTy-
pe yazihminin almanca
siirlimiinii tanitti.

1998

Philips gibi IBM, Dra-
gon ve Lernout & Ha-
uspie girketleri de
iirinlerinin tiiketici sii-
riimlerini satiga sundu-
lar.
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imkanina da sahip oluyorsunuz. Mic-
rosoft’un yeni piyasaya stiriilecegi cep
bilgisayar: strimii olan Windows
CE’de ise bu fonksiyonu ne derecede
uygulayacagr heniiz kesinlik kazanmig
degil.

Microsoft, Windows isletim sistemi-
ni ses tanima ve sentezi ile gti¢lendir-
mek i¢in uzun bir stredir bu konuya
agirlik veriyor. Hatta Microsoft daha
onceden Dragon Dictate’in gelistirici
Dragon Systems tarafindan alinan ses
tanima uzmanlari Lernout & Hauspie’i
45 milyon dolara satin ald.

Alti kanal tzerinden sesli
iletisim donemi

Microsoft, Redmonder Software so-
yundan gelen yeni donanimi Gamevo-
ice ile Internet tizerinde ortak oyun
oynayabilme imkani sagliyor. Oyuncu-
lar alt1 farkli kanal tizerinden iletisim
kurup oyunu ses komutlariyla yonete-
biliyorlar.

Speechworks ile ku-
rulmus olan bu ortak-
lik muhtemelen bir
sonraki Palm neslinin
ses tanima fonksiyonla-
rina sahip olabilecegi an-
lamina da geliyor. IBM Viavo-
ice ve ayni zamanda Apple Macintosh
icin duyurulan sistemlerin ardindan
Open-Source ses tanima uygulamasi
CMU Sphinx’in Linux kullanicilarinin
emrine sunulmas: da sevindirici bir
gelisme. Carnegie Mellon Universitesi
tarafindan gelistirilen bu yazilim ger-
cekten gelecek vaat ediyor.

Ses tanima

giinliik hayatin iginde

Ses tanima sadece PC uygulamalar:
i¢in gelistirilmis bir yazilim olmanin
diginda giinlitk uygulamalara da hizh
bir gekilde niifuz ediyor. Telefon ile ba-
z1 biyiik sirketleri, bilgi servislerini ya-
da bankanizin telefon bankaciligi nu-

Voice Systems
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Ses sihirbazi: IBM Voice Speaking zeki ve islemci igin dzellestiriimis konugsma modelleri ile

6grenme basamagini kisaltiyor.

Ote yandan Palm PDA sahipleri ise
2001’in ilk ceyreginden itibaren Kisisel
randevularimi yada baglantilarini Spe-
echWorks’un gelistiricisi olan And-
Day’in (www.anyday.com) servis site-
sinden telefon ile ses komutlariyla sor-
gulayabilecekler. Bu amagla Palm Spe-
echWorks ile ortaklik kurarak bilgisa-
yar destekli ses tanima sistemi sunucu-
sunu gelistiriyor. [leride bu sistemde
yeni randevular: veya yeni adresleri
kaydetmek de miimkiin olacak.

marasini aradiginizda karginiza ¢ikan
ses destekli telefon-bilgisayar artik ol-
dukea alisilmis bir durum halini aldi.
Bu sistemler adinizi ve giris bilgilerini-
zi herhangi bir Call-Center ¢alisaninin
yardimi olmadan kolaylikla alabiliyor-
lar.

Aslinda amaglanan sistemler ile ara-
da oldukga biiyiik bir fark bulunuyor.
Bu sistemler 6nceden kesin olarak ta-
nimlanmig karar agacina gore dinamik
ses tanimayla ¢alistyorlar. Yani kullani-
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c1 sadece belirlenmis komutlar: soyle-
mek zorunda kaliyor ve genel olarak
ginlitk hayattaki konusma taninmis
sayllmryor.

Ayni sekilde kisa bir stire once kulla-
nicisinin sesini taniyarak saklanmaig
numaralar1 arayan cep telefonlar1 da
satiga sunuldu. Bu araglar da aslinda
kullanicinin kelimelerini gercekten
anlayamiyorlar. Bu islemin t¢ temel
basamag1 bulunuyor. Kullanici tarafin-
dan istenen isim telefon numarasiyla
birlikte ses kaydi olarak telefon hafiza-
sina saklaniyor. Aranmak istenen nu-
maranin kayitli olan ismi tekrar soy-
lendiginde telefon tim ses kayitlarini
kargilagtiriyor. Iki ses dalgasi da birbi-
rini tuttugunda telefon ilgili numaray:
arryor.

Ses destekli bir sistem olan tamamen
yeni uygulama Xybernaut (xyberna-
ut.com) treticilerinin fikirlerine daya-
niyor. Amerikan kurulusu olan bu sir-
ket Amerikan silahli kuvvetleriyle or-
taklik yaparak "body-worn computer”
olarak adlandirilan yazilim ve donani-
mu gelistirip destegini veriyorlar. Viicut
iizerinde taginan bu sistem gintmii-
ziin biyiik ve kullanigsiz bilgisayarlari-
na karsi bir¢ok farkli uygulama alanini
elinde bulunduruyor.

Ses destekleyen bu sistem kafaya asi-
lan ve sag gozin 6niinde bulunan
minyatiir ekrani ve bilekte bulunan
klavyesiyle birlikte belde yer aliyor. Ta-
mamen viicutta taginan sistem kullani-

saglanabilecek.
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Soz dinleyen araba: Gelecekte arabanizdaki birgok yonetim sozler ile

Kulagi olan
Chip’ler: Do-
nanim tabanl
konusma tanima
sistemleri giiven-
lik ve sistem giris
kontrolii sistem-
lerinde
kullaniliyor.

cisina denetim ve bakim konusunda
karmagik endiistri kollarinda biyiik
yardim saglamay1 hedefliyor. Herhangi
bir sorun aninda teknisyen iiretim pla-
n1 ve dokiimantasyon gibi gerekli bilgi-
leri goziiyle takip edebiliyor.

Ses ile yonetilen Insan-Makine ileti-
siminin hizli ve yakalanmas: giig
gelisimi her seye ragmen da- fd"'
ha ¢ok donanim alanindaki /4
ilerlemeler ile saglaniyor. &

Roboworker: Ugus kon-
trolii, savunma ve silahl
kuvvetler yada
endistriyel amacli
kullanilabilen mobil
minyatiir PC'ler
sirket aglarina
baglanti da
saghyor.

f//p

Bilgisayarsiz da yapilabilir:
Chip’lerdeki ses tanima
Embedded Voice Solution yani Chip
izerinde ses tanima hemen hemen
tim triinlere uygulanabiliyor. Araba-
larin yonetiminden baslamak tizere ev
donaniminin ve elektronik araglarin
yonetimine kadar neredeyse her seyin
otomatiklestirilmesinde farkli sekiller-
de kullaniliyor. Bu uygula-

malarda 6nemsiz sayila- ==
bilecek kadar komutun 8
bulunmasindan otiirii
sesten bagimsiz sistem
gelistirilmesine dnem
verilmis. Bunun i¢in ar-
tik genis sabit disk alanina
sahip, hizli islemcili bir bilgisayara ge-
rek duyulmaz, ¢tinkii gerekli Chip’i
iceren bir CPU dogru yazilim ile

\ birlikte ses sinyalleri tizerinde ¢a-

ligmak tizere 6zellestirilir.
Embedded sistemler bu saye-
de diigiik maliyet ile bityitk mik-
tarlarda tretim imkanina sahip
olur.
Bunun yaninda bu tir
Chip’ler dis etkenlere
kars1 giintimiiz bilgisa-
yarlarina gore daha faz-
la dayaniklilik goste-
rirler. Uygun bir
|8 Chip ile giiglendi-
rilmis her ara¢ boy-
lelikle duyabilen
3 bir aygita dontige-
y 7 S cektir. Ornegin tele-
vizyonunuzu uzaktan
kumanda ile yonet-
mek yerine gelecekte
kanal degistirmek icin sa-
dece istediginiz kanalin
| adin1 soylemek yeterli ola-
cak. Televizyon i¢in ses ta-
nima konusunda biraz
daha beklemeniz de ge-
rekse arabalardaki uygu-
lamalar artik bir gergek.
Sadece birka¢ yil once
hayranlikla izledigimiz bu
sistemler drnegin artik
Ingiliz araba iireticisi Ja-
guar tarafindan 2001 y1-
lindan itibaren S tipi mo-
dellerine Embedded Vo-
ice ¢oziimii sayesinde is-
tege bagl olarak giivenlik
. ve konfor se¢imi olarak
B sunuluyor. Ses destekle- >
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Ses Tanima Yazilimlari

da sistem sadece seslenme-
niz ile birlikte hedefe dog-

dolar)

Ciro (mil
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Kaynak: Frost & Sullivan

2002
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¢ Tahmin: 2005 yilina kadar ses tanima programlar

Epazagnda patlama bekleniyor.

yen bu sistem tim miuzik, telefon ve
klima donanimini simdilik sadece In-
gilizce olmak tizere yonetilmesini sag-
liyor. Tirk¢e komutlarin terctimesi
i¢in ise uzun stire daha ¢alisilmasi ge-
rekiyor.

Yukaridaki ii¢ sistemde kelimelere
tepki verebiliyor. Kisa komutlar hizli
bir telefon baglantisinin kurulmasi,
radyo kanalinin se¢imi yada klimanin
farkli bir bicimde ayarlanmasi i¢in
kullanilabiliyor. Tam bunlarin yanin-

ru en kisa yolu veya mobil
baglant: ile Internet’ten
alinan borsa kurlar: gibi
gerekli bilgileri gayet sem-
patik bir ses ile size okuyor.
Bes yil icerisinde ise araba
ve siirlicii arasinda gercek
bir konusma mimkiin
olacak. Bunun yaninda sii-
rictintin givenlik agisin-
dan yol disinda herhangi
bir yonetime dikkat harca-
mayacak olmas1 da siste-
min en biiyiik getirilerinden. Bu siste-
min gergeklestirilmesi i¢in Jaguar tara-
findan desteklenen Visteon’da 60’a ya-
kin gelistirici ¢alisiyor. Ayni sinifin
arag treticileri olan DaimlerChrysler
ve BMW de ses destekli telefon siste-
mini dretim programina koymus du-
rumda. Guivenlik agisindan siiriis sira-
sinda onem tasiyan sinyal yada fren gi-
bi unsurlarin gelistirilmesi de gelecek
i¢in sadece miithendislerin elinde bulu-
nuyor.

2005

SES TANIMA NASIL GERCEKLESiYOR?

Bankamatikler musterilerini
duyuyor, goriyor ve hissediyor
Donanim iizerine dayali ses tanimanin
farkli bir uygulamasi da su an deneme
agamasinda yer aliyor. Uretici firma
NCR’1in para otomat: "Stella" gercek-
ten ustiin yeteneklere sahip. Kisisel bir
tanitim numaras, sifresi (PIN) girmek
yerine aygit misterisini goziin retina-
sindan tanryarak kisisel bir sekilde kar-
silama yapiyor ve hatta dogum giinii-
niizi bile kutluyor.
Sistem, miisterinin var-
ligin1 basinca duyarli
paspas sayesinde algili-
yor. Klasik komutlar
yardimiyla bankama-
tik size islemlerinizde
kolaylik gosteriyor. Ses
komutlar1 ve kelime tanima
ozellikleriyle gelistirilmis bu bankama-
tik sistemi iki biiytik kredi enstitiisii ta-
rafindan test edilmis. Ses tanima i¢in
goriilen tim ornekler ozellikle de In-
ternet ortamiyla da birlestigi diistinii-
lirse gergekten oldukga heyecan verici.

Diisiiniiyor mu Yoksa Diigiinmiiyor mu?

Bilgisayarlar dusinmezler, sadece
verilen program basamaklarinin gos-
terdigi yolu izlerler. Klavyeden bilgi
girisiyle karsilastirilirsa ses tanimayla
birlikte islemci buytk bir yuk altina ve
analiz prosesine girecektir. Olasilik
tahmini yapilarak kullanicinin ne soy-
lemis oldugu anlasiimaya calisilir.

ilk adimda bilgisayar kullanicinin
akustik girisini dijital ses boyutuna
getirir ve bunu milisaniye boyutlarin-
da parcalara ayirir. Kayitin devam et-
tigi surede yazilim arka planda ses
parcalarini saklanmis ses ornekleriyle
karsilastirir. Karsilastirma veritabani-
nin kalitesi sorunsuz ses tanimanin
en onemli kosuludur. Burada ton dus-
mesi, sive, hecelerin vurgulanmasi,
telaffuz gibi ¢esitli konusma 6zellikle-
rine sahip farkli konusmacilarin sesle-
ri bulunuyor. Ses tanimanin bu yonu
konusmacidan bagimsiz sistemlerin
yaratilmasi i¢in olduk¢a 6nemli tutu-
luyor.

Ses tanima sistemleri ek olarak ko-
nusmanin en klclk akustik birimi
olan ses bilgisine dayaniyor. Turk-
ce'den bir drnek vermek gerekirse
"Rol" kelimesi ayni yazilmasina rag-
men "Erol" icerisindeki hecede farkli
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okunuyor. Calismalar sirasinda yazilim,
kullanicinin en 6nemli ses ozelliklerini ta-
nimliyor ve bu degerleri konusmaci pro-
fili altinda kaydediyor. Bundan sonra ko-
nusmayi yapan kullanicinin dikte islemi
sirasinda mimkuin oldugunca ayni telaf-
fuzu kullanmasi da oldukg¢a 6nemli.

Ses tanima islemi son olarak vurgu ta-
nima ile tamamlaniyor. Buradan bir keli-

Ses karti lizerinden sayisallastirma

Her bir fonem

Ekrana cikis

karsilastirmasi

menin farkl baska kelimelere benzeyip
benzemedigi anlasiliyor. Cep telefonu
sahipleri bu bulusu yeni modellerin ki-
sa mesaj (SMS) yazma sirasinda keli-
meleri otomatik olarak tamamlanmasi
ozelliginden taniyacaklardir.

Tanima metotlarinin kombinasyon-
lari gelecek yazilimlara daha anlasihir
kullanici girisi olanagi saglayacaklar.

Fonemlere ayirma

ve icerik
tanima igin |
veritabani




Geleneksel olarak te-
lefon aglariyla bilgisa-
yar aglar1 da birbirin-
den farkli olarak dii-

sintlir. Buna karsin
son yillarda Gateway’in
"Voice-over-IP" olarak adland:-
rilan iletisim diinyas1 ve TCP/IP aglar
arasinda baglanti kuran servisleri su-
nulmaya baslandi. Boylelikle farkli
mevkiler arasindaki telefon gortismele-
ri artik Intranet tizerindeki TCP/IP pa-
ketleri gibi yonlendiriliyor. Boylelikle
ayni anda farkli bir arama mevcut tele-
fon baglantisiyla da birlestirilebiliyor.
fleriki yillarda ses ve veri aglar1 bir-
birine daha yakin hale gelecekler. Or-
negin bu gelisimin baginda gelecekte
bilgisayar, internet ve elektronik ticare-
tin birlesimi olacak cep telefonlarini
ornek gosterebiliriz. Daha sonraki yil-
larda kullanicinin aradig: bilgiye yada
veriye ulasmak icin hangi aygit1 tercih
edeceginin pek de bir 6nemi bulunma-
yacak. Ses girisi ve ¢ikisi sayesinde in-
ternet’e telefon araciligiyla baglanti
giiniimiizde mimkiin. Bununla birlik-
te ileride telefon ile siparisler otomatik
olarak satis sistemi tarafindan kabul
edilip, gerekli tim bilgiler onay i¢in
cep telefonunuza gonderilecek.

Giintimiizde ses tanimanin Internet

tizerindeki kullanimini 6rnegin Unifi-
ed-Messaging ileticisi olan GMX
(www.gmx.com.tr) firmasinin web si-
tesinde E-Posta iletimi, Web tabanl
Faks, ses yada kisa mesajlarin okunma-
s1 gorevlerinde kullanildigini gorebilir-
siniz. Yeni gelen bir bilgi cep telefonu-
nuza kisa mesajlarin ulasacaginin mij-
desini veriyor. Boylelikle bir arama ile
haber merkezi size mesajlarinizi da
okuyabilecek. Datacom Research sirke-
tinin arastirmasina gore 2005 yilinda
iki milyar kullanici bu tiir Voice Por-
tallar1 kullanmayn tercih edecekler.

CeBIT-Trendi:

Mobil donanimlarda ses tanima
Ses destekli Internet icerigi saglayan
Voice XML sayesinde merakli kullani-
cilar artik istedikleri sayfalarda ses yo-
luyla gezebilecekler. Ses tanima ayni
zamanda gtivenlik acisindan da CeBIT
2001 fuarinda oldukea biyiik bir ilgi
toplayacak. Taninmis ses algilama ve
sentezi yazilimlarinin yaninda Voice-
over-IP ozelligini tagiyan cep telefonu
ve ev telefonu gibi iletisim araclarinin

ROPORTAJ

Yazilim
Ses Tanima Teknolojisi

“Giivenilir Oldugunda Soziiniiz Gegecek”

IBM Almanya
Ses Tanima Satig
Béliimii Sozciisii
Wolfgang
Karbstein

CHIP sizler icin IBM Almanya’nin ses
tanima satis bolimi so6zciisii Wolf-
gang Karbstein’in ses tanima sistemle-
rinin gelisimi konusunda kisisel gorus-
lerini ald1.

CHIP: Ses tanima yazilimlarinin sik kul-
lanilmamasina ragmen neden bu ko-
nuya yoneldiniz?

KARBSTEIN: Kesinlikle buna katilmi-
yorum. Uriinlerin ve bu konuda cali-
sanlarin sayisi hizli bir artis gosterdi.
Ozellikle tiiketici pazarinda iirlin sayisi-
nin artisiyla birlikte fiyatlar da 6nemli
derecede distu. Ustelik ¢ogu ses tani-
ma yazilimi musterisi sadece yazilim-
larin sikici 6grenme asamasindan ve
kullanici arabiriminden dolayi geri do-
niyorlar. Bu devreler mutlaka ileride
asilacak.

CHIP: Ses tanimanin tam olarak kulla-
nilmasi icin hangi sartlarin saglanmasi
gerekiyor?

Ses ile camagir ylkama: Konusmanin
taninmasi sayesinde ¢camasir makineleri
istediginiz yerden calistinlabilecek.

KARBSTEIN: Her kosul icin gecerli bir
cevap veremeyiz. PC dikte yazilimlari-
nin su anda musteri pazari oldukca dar.
is diinyasinda ve 6zellikle uzmanlagsmak
isteyen musterilerde blyuk potansiyel
goruyoruz. Ancak bu misteriler ses ta-
nima sisteminin sikici ve pahali calis-
malarina zaman ayiramazlar. Bu ylizden
IBM Kkisisellestirilmis ve branslara ozel
s0z dagarcigina sahip araclari sunuyor.
ileriki yillarda telefon tabanli E-Business
¢ozuimlerine odaklanacagiz. Voice-over-
IP, VoiceXML, CTI ve yeni telefon aglari
bu trendi destekliyorlar.

CHIP: Ofis paketlerinin ses tanima 0zel-
ligi konusunda neler dustintyorsunuz?
KARBSTEIN: Tiiketici tarafinda ses tani-
maya karsi halen uyum siireci yasani-
yor. lyi calismasi sartiyla bu siire¢ uzun
slirmeyecektir. Is diinyasinda ise mey-
dan okuma devam ediyor. Profesyonel
¢oziimler getirecek Speech-Services
alaninda Microsoft'un yine glclini gos-
terecegini distnliyorum.

CHIP: Gelecekte ses tanima sizce hangi
alanlarda sansli?

KARBSTEIN: Tim alanlarda. Konusma
iletisimin en dogal bicimi. Her giin yuz-
lestigimiz elektronik aygitlarin sayisi
gunden gline artiyor. Tim bu aygitlarin
bir glin sadece ses ile yonetilmesi bir
hayal mi sizce? Temel olarak diizeltilmis
ses tanima sistemleri bizi bir ayrima ge-
tiriyor.

da biiyiik ilgi gormesi bekleniyor.

Ozellikle 1999 yilindan bu yana IBM
ile taginabilir aygitlarda ses tanima tek-
nolojisi tizerine ortaklik yiirtiten No-
kia firmasimin yenilikleri g6z kamasti-
racaga benziyor. ki girisimci de yazili
metinlerin sese dontisim yontemi
tizerinde yogun sekilde calisiyorlar.
Bilgisayar destekli telefon alaninda veri
ve telefon aglar1 Voice-over-IP formu-
na yaklasiyor ve dogrusal ses igleme
¢oztimii her zaman beraber anilmaya
devam ediyor.

Etkilesimli, tek bir konusma tipin-
den ve sozciisiinden bagimsiz dogal ses
islemesi ve ¢ikisi yapabilen sistemler
ontmiizdeki birkag yil icerisinde kul-
lanima gegecege benzemiyor. Ayni za-
manda 151k hizinda uzay seyahati de
zaman i¢inde halen bir soru isareti ol-
maya devam edecek. ™
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